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Protokol
kontroli kompleksowej Wielofunkeyjnej Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej
w Lomzy
Kontrol¢ przeprowadzily — Katarzyna Liedke-Charkiewicz - kierownik zespolu -
inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Bialymstoku, Malgorzata Osipowicz - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, w dniach 26 - 27 sierpnia
2010 roku, na podstawie upowaznienia Nr 417 z dnia 2 sierpnia 2010r., ktére w imieniu
Wojewody Podlaskiego wydal Andrzej Koztowski dyrektor Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Bialymstoku.

Tematem kontroli bylo przestrzeganie przez placéwke standardow w zakresie opieki
i wychowania oraz §wiadczonych ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19.10.2007r. w sprawie placobwek opiekunczo — wychowawczych (Dz. U.
Nr 201, poz. 1455).

Standardy w zakresie opieki i wychowania oraz §wiadczonych usiug spelniane przez
kontrolowang placoéwke okreslaja: § 2-3,§6-8,§ 10, § 12 - 14, § 19, § 22 - 27, § 30 - 34,
§ 36 - 38, § 40 wyze] wymienionego rozporzadzenia.

Kontrolg objeto okres od 01.08.2009r. do dnia kontroli.
Kontrolujace wpisaly si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 3.

Wyjasnien w toku Kontroli udzielali

1. Pan Krzysztof Jankowski - p.o. Dyrektor WPOW
2. Pani Alicja Tarczewska — psycholog

3. Pani Magdalena Andryszewska - pedagog

Ustalenia kontroli

Wielofunkcyjna Placowka Opiekuniczo - Wychowawcza miesci si¢ w Lomzy przy ul.
Rybaki 14. Placowka prowadzona jest przez Miasto Lomza. Kierujgcym placowka jest Pan
Krzysztof Jankowski powolany na stanowisko p.o. dyrektora z dniem 08.06.2009r.
Placowka dziala na podstawie statutu nadanego uchwala Nr 305/XLIV/09 Rady Miejskiej
Lomzy z dnia 27 maja 2009r. w sprawie uchwalenia statutu Wielofunkcyjnej Placowki
Opiekunczo — Wychowawczej z siedzibag w Lomzy przy ul. Rybaki 14. Organizacje placowki
okresla Regulamin.

Przestrzeganie standardu $wiadczonych uslug
(§2,3,6,8,13, 14, 15, 22, 23, 27, 30)
Wielofunkeyjna placowka 1laczy w sobie dzialania typu interwencyjnego
1 socjalizacyjnego.
Placéwka dysponuje 24 miejscami z podzialem na poszczegdlne czgsci:
1. grupa socjalizacyjna — 19 miejsc
2. grupa interwencyjna — 5 miejsc.

Placowka miesci si¢ w  wolnostojgcym, dwukondygnacyjnym. czgsciowo
podpiwniczonym budynku o powierzchni uzytkowej 586,80m’>. Teren wokol placowki jest
zagospodarowany (parking, trawniki, boisko do pilki noznej, miejsce do gry w koszykowke,
ogrodek skalny, hustawka itp.). Placowka oraz jej teren objete sa monitoringiem.

Na pierwszej kondygnacji (parter) znajdujg si¢ pomieszczenia administracyjne (pokoj
monitoringu, pokéj ksiggowej, sekretariat, gabinet dyrektora) oraz
pomieszczenia grupy interwencyjnej:
— pokdj 3-osobowy 1 pokdj 2-osobowy, o powierzchni zapewniajgce]
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na

(9]




ktore skladaja sig: tapczany, szafki i lampki nocne, szafy ubraniowe, biurka.
krzesla. Kazda sypialnia jest wlasciwie oswietlona,
— pomieszczenie do wypoczynku wyposazone w stoliki, krzesla, telewizor.
odtwarzacz cd, gry, zabawki, ksigzki, komputery,
— aneks kuchenny (wyposazony w niezbgdny sprzet AGD) oraz jadalnia,
— pokoj do cichej nauki (z dwoma stanowiskami komputerowymi),
— 2 lazienki (wyposazone w umywalke, toalete i kabing prysznicowa),
— pokoj goscinny.
Na parterze znajdujg si¢ takze:
— pomieszczenie do wypoczynku dla dzieci z grupy socjalizacyjnej (wyposazone
w kanapy 1 fotele, stoliki, krzesla, telewizor, odtwarzacz cd, gry, zabawki,
ksigzki itp.)
—~ pokdj dla dzieci chorych.
Na pietrze znajdujq si¢ pomieszczenia wykorzystywane przez grupg socjalizacyjna:

— 5 pokoi 3-osobowych oraz 2 pokoje 2-osobowe, o powierzchni zapewniajgcej
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia, na ktore
skiadajq si¢: tapczany, szafki, lampki nocne, szafy, biurka, krzesla,

— 4 lazienki (wyposazone w umywalke, toalete¢ i kabine prysznicowa oraz kosze na
bielizng),

— 2 aneksy kuchenne (wyposazone w niezbedny sprzet AGD) z jadalnia,

— pomieszczenie do wypoczynku (wyposazone w kanape, stoliki, krzesta, telewizor,
odtwarzacz cd, gry, zabawki, ksigzki itp.),

— pokoj do cichej nauki (z trzema stanowiskami komputerowymi),

— miejsce do wypoczynku w przeszklonym wykuszu.

— pokdj pedagoga i psychologa,

— pokdj wychowawcy.

W uzytkowym podpiwniczeniu budynku znajdujq si¢:

pomieszczenie do zajec sportowych (wyposazone w sprzet do ¢wiczen),
pomieszczenie do zajec terapeutycznych,

pralnia (wyposazona w pralki 1 suszarkg z miejscem na suszenie rzeczy),

fazienka (wyposazona w toaletg, zamykany prysznic, 2 umywalki),

pomieszczenia magazynowe.

Pomieszczenia do zajeé terapeutycznych i1 sportowych wymagajq remontu, gdyz ulegly
zawilgoceniu.
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Dzieci przebywajace w placowce sg w wieku 12 - 18 lat. W dniu 26.08.2010r.
w ewidencji placowki figurowalo 21 dzieci. Na terenie placowki przebywato 7 dzieci (3
w interwencji, 4 w socjalizacji), 10 bylo urlopowanych do rodzin, 4 na dlugotrwalych
ucieczkach. (akta kontroli str. 5 - 6) Ze wzgledu na niewielka liczbg dzieci przebywajacych
w placowce w okresie wakacyjnym, wszyscy wychowankowie zostali objgci opieka w czgsci
socjalizacyjnej placowki.

W placowce nie przebywaja dzieci cudzoziemskie.

3 z 21 dzieci przebywajacych w placowce to pdlsieroty. Rodzice wszystkich dzieci maja

ograniczong wiladz¢ rodzicielska.

W roku 2009 ruch podopiecznych przedstawial si¢ nastgpujaco:
- 5 dzieci odeszto do innych placowek,
- 1 dziecko usamodzielniono.

Wiekszos¢ dzieci, ktore trafity do placowki w 2009r. przyszto z rodzin biologicznych,
1 dziecko trafilo z rodziny zastgpcze;j.




0d 01.01.2010r. do dnia kontroli ruch podopiecznych przedstawiat sie nastepujaco:
- 3 dzieci odeszlo do innych placowek opiekunczo - wychowawezych,
- 2 dzieci usamodzielniono.

W br. 1 dziecko przyszlo z rodziny zastgpczej.

Placowka zapewnia podopiecznym 5 positkow dziennie ($niadanie, IT $niadanie,
obiad, podwieczorek i kolacja). Sniadanie, obiad i kolacje wychowankowie przygotowuja pod
nadzorem wychowawcow. Positki urozmaicane sa suréwkami, owocami oraz kompotami.
W ramach zaje¢ kulinarnych dzieci samodzielnie przygotowuja ciasta, satatki, desery.
Ponadto podopieczni maja zapewniony catodobowy dostegp do podstawowych produktow
zywnosciowych (chleb, masto, dzem, ser topiony, mleko, jajka) oraz napoi (kompot, herbata),
ktore znajdujq si¢ w aneksach kuchennych.

Dzieci przebywajace w placéwce objete s opieka medyczng lekarza rodzinnego.
Placéwka nie zatrudnia piel¢gniarki. Wystarczajace i uaktualniane jest zaopatrzenie placoéwki
w podstawowe leki. Wszystkie recepty sq realizowane na biezaco. Leki wydawane sa wedtug
wskazan lekarza, pod nadzorem wychowawcy. Wychowawcy towarzysza mlodszym
podopiecznym w wizytach u lekarza, odwiedzaja w okresie ewentualnych hospitalizacji.

Z uwagi na posiadane deficyty oraz w zaleznosci od aktualnych potrzeb, dzieci
konsultowane sag w poradniach specjalistycznych (zdrowia psychicznego, dermatologiczna,
okulistyczna, neurologiczna, choréb zakaznych, stomatologiczna, urologiczna, terapii
uzaleznien). (akta kontroli str. 5 - 6) Dzieci w miarg¢ potrzeby zaopatrywane sa w przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze; placoéwka pokrywa udziatl wlasny dziecka do wysokosci
limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych. Aktualnie 1 dziecko zaopatrzone jest w okulary.

Kazde dziecko wyposazone jest w odziez, obuwie i bielizng stosowne do pory roku,
wieku i indywidualnych potrzeb. Wszystkie dzieci posiadaja stosowng ilos¢ bielizny, zabawki
dostosowane do wieku rozwojowego, otrzymuja srodki do higieny osobistej: mydto, paste do
zebow, dezodoranty, papier toaletowy, szampony, itp. Posciel i r¢czniki wymieniane sa, co 2
tygodnie, czg¢sciej, gdy zachodzi taka potrzeba.

Dzieciom zapewnia si¢ dostep do nauki, w zaleznosci od ich potrzeb. Na poczatku
kazdego roku szkolnego placéwka wyposaza wychowankéw w podrgczniki oraz przybory
szkolne. Wychowankowie majg zapewniona pomoc wychowawcoéw w nauce, w szczegolnosci
przy odrabianiu prac domowych. Cze$¢ dzieci objeta jest pomoca pedagogicznag,
psychologiczng i terapeutyczna w zakresie zajg¢ wyrdwnawczych oraz wyréwnywania
deficytéw rozwojowych na terenie placowki. Jezeli zachodzi taka potrzeba wychowankowie
korzystaja z pomocy specjalistow poza placéwka (zaj. logopedyczne). (akta kontroli str. 10)

Wychowankom zapewnia si¢ uczestnictwo, w miar¢ mozliwosci, w zajeciach
pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych.

Dzieci przebywajace w placéwce realizuja obowiazek szkolny: 3 dzieci uczeszcza do
szkoly podstawowej, 9 dzieci do gimnazjum, 6 dzieci do zasadniczej szkoly zawodowe.
3 dzieci do technikum. 7 wychowankéw realizuje obowiazek szkolny w Mlodziezowych
Osrodkach Wychowawczych. Predyspozycje dzieci do ksztalcenia badane sa w poradni
psychologiczno — pedagogicznej. Wychowawey utrzymujg systematyczny kontakt
z nauczycielami szkot, do ktorych uczgszczaja dzieci. Szedcioro dzieci posiada orzeczenie
o ksztalceniu specjalnym. W placéwce przebywa troje dzieci niepelnosprawnych. (akta
kontroli str. 7 - 9) Placéwka pokrywa koszty dojazdu dzieci do szkét.

Wychowankowie otrzymuja do swojej dyspozycji kwotg pienigzna do wilasnego
dysponowania w wysokosci nie nizszej niz 8.24zl i nie wyzszej niz 82.35z1, tzw.




.kieszonkowe”. Kwote pienigzna do wlasnego dysponowania przez dziecko dyrektor
placowki ustala, co miesigc. W placowce nie dziala samorzad. Kryteria przydzialu
kieszonkowego sa zrozumiale. Na podstawie list wyplat kieszonkowego stwierdzono. ze bylo
ono wyplacane regularnie, w kwotach zgodnych z okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie
placowek opiekuniczo — wychowawczych i ksztaltowaly si¢ od 9,80 zl do 60zi. Jak wynika
z uzyskanych wyjasnien zro6znicowanie ,kieszonkowego” zalezne bylo od zachowania
dziecka w placéwce i w srodowisku, celu i sposobu wydatkowania, indywidualnych potrzeb
dziecka wplywajacych na rozwdj jego zainteresowan, hobby. Obnizone moze by¢ za np.
ucieczki, wagary, zakup papierosow i alkoholu, zniszczenie lub kradziez mienia placowki lub
innych wychowankéw, przemoc wobec kolegow. W wyjatkowych sytuacjach dyrektor
przyznaje kieszonkowe specjalne np. na: wyjazd na leczenie i nauke poza placowka, wyjazdy
kolonijne i inne formy zorganizowane. Ustalono, ze wszystkie dzieci kwitowaly odbior
pobranej kwoty. (akta kontroli str. 11 - 14)

Przestrzeganie standardu opieki i wychowania
(§2,3,6,7,8,10, 12,26, 27, 31, 32, 33, 34, 37, 38)

Placowka przywiazuje dbalos¢ do poszanowania 1 podtrzymywania zwiazkow
emocjonalnych dzieci z rodzicami, rodzenstwem i z innymi osobami, zaréwno spoza
placowki, jak 1 przebywajacymi w placowce. Dzieci majg prawo do kontaktow z rodzina,
przyjaciotmi, kolegami i kolezankami, zgodnie z ich potrzebami. Spotykaja si¢ z kolegami
w placoéwce, jak réwniez i poza nig, odwiedzaja przyjaciol i kolegéw w ich domach. Dzigki
takim dzialaniom podopieczni uczeni sa nawigzywania wig¢zi uczuciowych oraz zwiazkow
interpersonalnych.

W przypadku braku przeciwwskazan ze strony sadu, kazde dziecko ma mozliwos¢
odwiedzania swoich rodzicow i opiekunéw. Decyzje o urlopowaniu dzieci do domow
rodzinnych podejmuje sad na wniosek dyrektora placowki. Pracownicy placowki czuwaja nad
prawidlowym przebiegiem pobytu wychowankow w miejscu zamieszkania. Jesli rodzice nie
sa zainteresowani utrzymaniem kontaktu z dzie¢mi, ze strony placowki podejmowane sa
kroki do inicjowania, rozwijania i podtrzymywania tych kontaktow. Placéwka podejmuje
takze dzialania w celu poszukiwania rodziny dalszej dzieci oraz oséb zaprzyjaznionych
polegajace m. in. na: wizytach w miejscu zamieszkania rodzicéw lub opiekunéw dziecka,
wspoOlpracy z instytucjami udzielajacymi pomocy rodzinie.

W placoéwce przestrzegane jest poszanowanie podmiotowosci dziecka. Dzieci majq
swobode w wyrazaniu mys§li, sadoéw i opinii na rézne tematy, podczas rozméw prowadzonych
indywidualnie oraz spotkan wszystkich dzieci. Dzieci na biezaco informowane sg
o podejmowanych wobec nich dziataniach. Uwzgledniane sa wnioski podopiecznych we
wszystkich dotyczacych ich sprawach, np. zmian w pokoju, form spedzania czasu wolnego,
wyboru szkoly.

Wychowawcy starajg si¢ zapewnic dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Wszystkie dzieci
przebywajace w placowce, znaja wypracowane wspolnie obowigzujace w nim zasady.
Wychowankowie moga by¢ wyrdznieni m. in. pierwszenstwem udzialu w atrakcyjnych
formach wypoczynku lub nagrodg rzeczowa. Ukarani za$ zakazem wyjscia poza placowke
w czasie wolnym, nagang dyrektora lub wychowawcy na forum placéwki. Wyznaczone kary
nie sg surowe, a kryteria ich stosowania sq zrozumiale. Proces wychowawczy ma charakter
zindywidualizowany.

W ramach wspdlpracy z instytucjami w zakresie opieki i wychowania placowka
wspoldziala z: sadami, kuratorami zawodowymi i spolecznymi, Osrodkiem Adopcyjno —
Opiekuniczym w Lomzy, PCPR w Lomzy, MOPS w Lomzy, Wyzszym Seminarium
Duchownym w Lomzy, Caritas Lomza, innymi placoéwkami opiekunczo — wychowawezymi,




poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, Urzgdem Miejskim w FLomzy, sponsorami,
szkolami i osrodkami, do ktérych uczeszczaja dzieci.

Przy przyjmowaniu kazdego dziecka do placéwki, ustalana jest jego przynaleznos¢
wyznaniowa. W chwili obecnej wszystkie dzieci przebywajace w placowee sa wyznania
katolickiego. Dzieci maja mozliwos¢ uczestniczenia w nabozenstwach niedzielnych oraz
swigtecznych. Uczestnictwo w liturgii odbywa sie na zasadzie dowolnodci. Placowka
wspolpracuje z Wyzszym Seminarium Duchownym w Lomzy. Pod kierunkiem klerykow
mlodziez z placowki przygotowywala si¢ do przyjecia bierzmowania. W br. sakrament
przyjeto 5 wychowankéw placowki. W placéwee obchodzone sa §wieta Bozego Narodzenia,
Wielkanoc oraz imprezy okoliczno$ciowe typu: Andrzejki, Mikotajki, imieniny i urodziny.
Przez to dzieci uczone sg poszanowania tradycji i cigglosci kulturowe;.

Placowka planuje i1 organizuje zajgcia codzienne stosownie do wieku i mozliwosci
wychowankéw oraz stosownie do ich potrzeb. W placowee wazng role odgrywa uczenie
organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenie w zajeciach kulturalnych, rekreacyjnych
i sportowych. Organizacja czasu wolnego oraz zycie kulturalne i rekreacja fizyczna sa
dostosowywane do potrzeb, zainteresowan i mozliwosci dzieci.

Dzieci przebywajace w placowce majg mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach:
sportowych, komputerowych, kulinarnych, plastycznych, terapeutycznych. tanecznych,
teatralnych. Organizowane byly wyjscia na basen, do kina, na strzelnice. na lodowisko, na
kregle.

W czasie ferii zimowych oraz wakacji wychowankowie korzystali z mozliwosci
uczestniczenia z wyjs¢ i wyjazdow organizowanych przez placowke. W 2009r. WPOW
zorganizowala trzy wycieczki krajoznawcze: do Malborka, Galindii i Kadzidtowa oraz Osady
Mamucia Dolina, w czasie ferii zimowych placowka zorganizowata kulig w Olszynach.
W czasie tegorocznych wakacji wychowankowie wyjezdzali na wycieczki do Jurowiec, Sw.
Lipki i Ukty — sptyw kajakowy, Biebrzanskiego Parku Narodowego i Augustowa, dwoch
wychowankow wziglo udzial w koloniach organizowanych przez Caritas Diecezji
FLomzynskiej — w Balikach oraz TPD w Lomzy — w Poroninie. (akta kontroli str. 15 - 16)

Stwierdzono, ze ksztaltowane sq nawyki i zachowania prozdrowotne poprzez pogadanki
na temat szkodliwo$ci palenia papieroséw, spozywania alkoholu, zazywania substancji
psychoaktywnych i narkotykéw oraz uswiadamianie korzysci ptynacych z odpowiedniego
odzywiania si¢ i dbania o higien¢. Bogacenie wiedzy dziecka o zdrowiu wlasnym i innych.
Przekazywanie wiedzy i umiejgtnosci niezbgdnych do podejmowania wyborow poprawy
wlasnego zdrowia, zajecia sportowe na $wiezym powietrzu, sitowni, hali, ,.Orliku”, rajdy
rowerowe, Realizowany jest program profilaktyczny ..Umiem wybra¢ - zyje¢ zdrowo
i aktywnie w zgodzie z przyroda”. (akta kontroli str. 17)

Dzieci przygotowywane sa do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne postgpowanie
oraz uczenia samodzielnosci w zyciu. Wychowankowie maja przydzielone drobne obowigzki
typu sprzatanie swoich pokoi i lazienek, dbanie o porzadek w swoim otoczeniu, pomoc
w kuchni przy przygotowywaniu positkéw. Ponadto uczone sa obstugi sprzgtu gospodarstwa
domowego, np. pralki itp. Poprzez dokonywanie samodzielnych zakupéw ucza si¢

gospodarowania wlasnymi pienigdzmi i oszczgdzania. Uczestnicza w realizowanych
w placowce programach: ,Niedlugo begde dorosty”, ,Mamo tato, jestem tutaj”, ,Jestem
kulturalny™.

Wszystkie istotne decyzje dotyczace dziecka uzgadniane sa z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi. Dotyczyly one np. umieszczania dziecka w szpitalu, czy tez
przeprowadzenia badan w poradni psychologiczno — pedagogiczne;.
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Specjalisci zatrudnieni w placéwce udzielajg porad bytym wychowankom placoéwki
(w okresie 3 lat po opuszczeniu przez nich placowki).

Placowka stwarza odpowiednie warunki do przestrzegania praw dziecka.

Prowadzenie obowigzujacej dokumentacji
Placowka prowadzi przebywajacym w niej dzieciom dokumentacj¢ obejmujgca:
- kartg pobytu dziecka,
- diagnozg psychologiczno - pedagogiczna,
- wywiad $rodowiskowy (przeprowadzone przez pracownikéw MOPS),
- arkusze obserwacji pedagogicznych.
- arkusze badan psychologicznych.
Skontrolowano 80% dokumentacji, ustalono, iz jeden wychowawca kieruje procesem
wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci.

Podczas czynnosci  kontrolnych  przeanalizowano  dokumentacje¢  dotyczaca
wychowankoéw. (akta kontroli str. 18 - 41)

Stwierdzono, ze karta pobytu prowadzona jest na biezaco przez wychowawcow
w formie tabeli, z punktowa oceng w obszarach dotyczacych: stosunku, rodziny do dziecka,
relacji dziecka z rodzina, nauki szkolnej dziecka, funkcjonowania dziecka w placéwcee i poza
placowka, samodzielnosci i umiejgtnosci samoobstugi, funkcjonowania emocjonalnego, stanu
zdrowia, szczegblnych potrzeb dziecka i znaczacych wydarzen w jego zyciu. Stosowana przez
wychowawcOéw ocena punktowa nie opisuje w miarodajny sposéb funkcjonowania dziecka
w poszczegolnych sferach, nie wynika z niej jakiego rodzaju problemy ma dziecko i jak sobie
z nimi radzi oraz w jaki sposob oddzialywaja na jego zachowanie wychowawecy i specjalisci.

Dzieciom przebywajacym w czesci interwencyjnej placéwki, karta pobytu uzupelniana
byla rzadziej niz co dwa tygodnie, co nie jest zgodne z § 26 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 19
pazdziernika 2007r. w sprawie placowek opiekunczo - wychowawczych.

Wywiady Srodowiskowe przeprowadzajaq pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS,
Wychowawcy 1 pedagog prowadza dokumentacj¢ dotyczaca rozpoznania srodowiska
rodzinnego wychowankow. Nie sg to jednak wywiady srodowiskowe, gdyz ww. osoby nie sg
uprawnione do ich przeprowadzania Na podstawie takich notatek oraz ww. wywiadow
opracowywane sa kierunki dziatan wobec dziecka, rodziny, matki i ojca.

Kazde dziecko posiada diagnoz¢ psychologiczno - pedagogiczng, opracowang przez
psychologa i pedagoga, aktualizowana w zaleznosci od zmieniajacej si¢ sytuacji. Diagnozy
wyczerpujaco charakteryzujg rozwdj psychofizycznego dziecka.

Indywidualne plany pracy zawieraja Harmonogram zadan na poszczegdlne semestry
roku opisujacy sfery, kierunki pracy, metody i formy pracy oraz efekty podjetych dzialan.
Harmonogram dotyczy nastgpujacych sfer:

- Rodzina naturalna (lub zastgpcza)

- Sfera emocjonalna (rozwoj psychiczny)
- Sfera spoteczna

- Sfera edukacyjna

- Sfera prozdrowotna (specjalne potrzeby)

Harmonogramy zawierajg zapisy informujace, iz zostaly one opracowywane przy
udziale dziecka. Plany nie uwzglednialy dziatan krétkoterminowych i dlugoterminowych. Nie
byly takze modyfikowane w zaleznodci od zmieniajace] si¢ sytuacji dziecka oraz po
posiedzeniu Staltego zespotu. Kierunki pracy okreslane byly w sposob zbyt ogélny (np.: praca
taka jak w I polroczu™), co nie jest zgodne z § 12 ww. rozporzadzenia.

Indywidualny plan pracy powinien by¢ opracowywany przy udziale dziecka,
w porozumieniu z psychologiem, pedagogiem, a takze innymi specjalistami, na podstawie




informacji dotyczacych dziecka zawartych w jego dokumentach, analizy procesu zmian
rozwoju psychicznego i fizycznego dziecka w czasie pobytu w placowce oraz oceny efektow
pracy socjalnej prowadzonej z jego rodzicami. Indywidualny plan pracy uwzglednia
w szczegolnosci wiek, mozliwosei psychofizyczne dziecka, jego sytuacjg rodzinng i przebieg
procesu przygotowania dziecka do usamodzielnienia. W planie uwzglednia si¢ dzialania
krétkoterminowe i dlugoterminowe 1 jest on modyfikowany w zaleznosci od zmieniajace] si¢
sytuacji dziecka, nie rzadziej jednak, niz co pot roku.

Placowka nie prowadzi: kart udzialu dzieci w zajeciach specjalistycznych z opisem ich
przebiegu oraz arkuszy obserwacji psychologicznych, co nie jest zgodne z § 26 ust. 1 pkt 3i 4
ww. rozporzadzenia.

Dzialalno$¢ Stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz
prowadzona dokumentacja

W placowcee dziata Staly zespol do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, do ktorego
zadan nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka w celu: ustalenia aktualnej
sytuacji rodzinnej dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina,
modyfikowania indywidualnego planu pracy, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych
potrzeb, zgloszenia do OAO, informowania sadu o potrzebie umieszczenia dziecka w inngj
placowce oraz oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce.

W okresie objetym kontrolg odbylo si¢ 28 posiedzen Zespolu. W roku 2009r. Zespol
zebrat sie 14 razy i w 2010r. - 14 razy, w tym 2 razy (03.02.2010r. i 29.06.2010r.) Zespol
zebral sie w celu dokonania okresowej oceny sytuacji dziecka.

Posiedzeniom przewodniczy dyrektor, a uczestnicza wychowawcy. psycholog, pedagog
oraz przedstawiciele OAO, Policji, pracownicy socjalni MOPS-u, PCPR-u, kuratorzy.
W jednym z posiedzen uczestniczyl prezydent miasta.

Tematyka posiedzen obejmowata m. in.:
- przyjecia nowego dziecka do placowki.
- podejmowanie dzialan w celu zmiany srodka wychowawczego wobec wychowanka,
- ocene stopnia realizacji wnioskéw do pracy w I i II sem. roku szkolnego 2009/2010
przyjetych do realizacji,
- analize okresowej oceny aktualnej sytuacji wychowankow (zgodnie z kartg pobytu),
- sprawozdanie z realizacji podjetych dzialan przez pedagoga i psychologa w placowce,
- sprawozdanie z organizacji wakacji, czasu wolnego,
- wdrozenia programéw autorskich przez poszczegélnych wychowaweow w ramach lepszej
organizacji pracy z dzie¢mi,
- organizacji uroczystosci w placowce.
Okresowa ocena sytuacji dziecka uwzglednia:
- osiagnigcia szkolne wychowanka,
- ocene sytuacji dziecka z uwzglednieniem aktualnej sytuacji rodziny,
- ocene realizacji dzialan wynikajacych z indywidualnego planu pracy z dzieckiem,
- analiza karty pobytu dziecka,
- wniosek wychowawcy na temat zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowcee.
Okresowa ocena sytuacji dziecka $rednio dokonywana jest raz na pot roku i dotaczana jest do
akt wychowanka.
Podczas kontroli stwierdzono, Ze tematyka posiedzef obejmowala wszystkie zagadnienia
okreslone w § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie placowek opiekunczo - wychowawczych.
(akta kontroli str. 42- 47)

Opieka nad dzie¢mi
Podczas czynnosci kontrolnych przeanalizowano grafik pracy wychowawcow
obowiazujacy w okresie 23 -29.08.2010r., kiedy w placowce przebywato 7 wychowankow.
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Z analizy grafiku (akta kontroli str. 48) wynika, ze placéwka zapewnia wychowankom
w porze dziennej wystarczajaca opieke. Zachowany jest rowniez standard opieki w porze
nocnej okreSlony w § 22 ust. 5 rozporzadzenia, wedlug ktérego w godzinach nocnych
w placowee opiekunczo - wychowawczej, w ktorej przebywa do 14 dzieci, opieke sprawuje
jeden wychowawca.

Na podstawie wyjasnien dyrektora ustalono réwniez, ze w kontrolowanym okresie
w czasie zaje¢ odbywajacych si¢ na terenie placowki, zachowany jest standard opieki nad
dzieémi. Podczas zaje¢ pod opieka jednego wychowawcy przebywa nie wiecej niz 10
podopiecznych. W zajeciach specjalistycznych odbywajacych si¢ na ternie placowki
uczestniczy nie wigcej niz 6 wychowankow. Rowniez podczas zaje¢ odbywajacych si¢ poza
terenem placowki pod opieka jednego wychowawcy nie przebywa wigcej niz 14 dzieci,
a w przypadku dzieci niepelnosprawnych nie wigcej niz 3.

Kwalifikacje os6b zatrudnionych w placowce
W placéwce zatrudnieni sg:
- po. dyrektor,
- 9 wychowawcow,
- psycholog,
- pedagog,
zatrudnieni na podstawie przepiséw o pracownikach samorzgdowych.
W toku kontroli stwierdzono, Ze osoby zatrudnione w placéwce posiadajg kwalitikacje
okreslone w § 37 — 38 ust. 1 ww. rozporzadzenia. (zalacznik nr 1)

Placowka posiada opracowany plan pracy wychowawczej i opiekunczej na rok
szkolny 2009/2010. W planie oprécz zadan dotyczacych organizacji pracy w roku szkolnym,
diagnozy sytuacji dziecka, terapii probleméw dziecka, eliminowania niewlasciwych postaw,
wspolpracy z rodzing dziecka, ksztaltowania tradycji domu, tworzenia warunkow do
racjonalnego spedzania czasu wolnego, uwzgledniono roéwniez plan  nadzoru
wychowawczego.

W placowce nadzor pedagogiczny nad pracownikami bezposrednio uczestniczacymi
w procesie opiekunczo — wychowawczym dzieci sprawuje po. dyrektora. Gléwnym
elementem tego nadzoru byly hospitacje zaje¢ opiekuniczo — wychowawczych oraz kontrola
dokumentacji.

Zgodnie z opracowanym harmonogramem na rok 2009/2010 przewidziano po jednej
hospitacji zajg¢ opiekunczo - wychowaweczych u kazdego 2z wychowawcow.
W  kontrolowanym okresie tematyka obserwowanych zaje¢ byla zréznicowana
i dotyczyla m. in. organizacji czasu wolnego, zaje¢ plastycznych, organizacji imprez
okolicznosciowych. Ustalono, ze zaplanowane hospitacje zostaly zrealizowane zgodnie
z planem. Po obserwacji zaje¢ dyrektor placowki sporzadza tzw. arkusz hospitacji, w ktorym
wyszczegllnione sg uwagi dotyczace zaje¢ oraz ewentualne zalecenia. Kazda z Kkart
hospitacyjnych podpisana jest przez prowadzacego zajecia. Do kazdego arkusza dotaczone sg
scenariusze zaje¢. (akta kontroli str. 49 - 61)

7 analizy dokumentacji prowadzonej przez pracownikow wynika, ze jest ona
systematycznie kontrolowana, co potwierdzone jest stosownymi zapisami.

Dyrektor placowki wspiera wychowawcéw w wykonywaniu przez nich obowiazkow
zwigzanych z opiekg i wychowaniem. Pracownicy zachgcani sa do wdrazania ciekawych,
nowych form pracy, np. do realizowania programow autorskich i profilaktycznych
realizowanych w placowce.

Pracownicy dbajg o podnoszenie swoich kwalifikacji. Poszukuja we wlasnym zakresie
ciekawych szkolen, kurséw lub innych form ksztalcenia w celu doskonalenia swojego
warsztatu pracy. W kontrolowanym okresie uczestniczyli w:
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szkoleniu ,,Rozpoznawanie, diagnozowanie i interwencja w pracy z dzieckiem
krzywdzonym i jego rodzing” — 1 osoba,

szkoleniu , Komunikacja w sytuacji konfliktu na linii wychowawca - wychowanek™ -
8 0sdb

szkoleniu ,Jak uczy¢ wychowankow respektowania norm spolecznych™ — 1 osoba,
szkoleniu ,,Planowanie pracy wychowawczej” — 5 0séb,

szkoleniu ,,Zachowania agresywne uczniow - jak je rozumiec¢? Jak z nimi pracowac?” —
1 osoba,

szkoleniu ,, Tworzenie i realizacja indywidualnych planéw pracy z dzieckiem” — 4 osoby,
szkoleniu ,,Formy pomocy psychologiczno — pedagogicznej w szkole” — 3 osoby,
szkoleniu ,,Co kazdy nastolatek powinien wiedzie¢, by nie wej$¢ w kolizje z prawem™ —
3 osoby,

konferencji szkoleniowej ,Nauczyciel - rodzic. Skuteczne porozumiewanie sie” —
1 osoba.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden

otrzymuje p.o. Dyrektor Placowki.

Zgodnie z § 15 ust. 2 pkt 7 oraz § 16 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia Ministra Polityki

Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.
U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) p.o. Dyrektorowi Wielofunkcyjnej Placéwki Opiekunczo —
Wychowawczej w Lomzy przystuguje prawo do:

zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
odmowy podpisania protokotu; Dyrektor Placowki sklada wowczas wyjasnienia przyczyn
tej odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

Dyrektor Podpisy kontrolujgcych:
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